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COMUNE DI CESENA

DETERMINAZIONE n. 1940/2021

SETTORE SERVIZI AL CITTADINO E INNOVAZIONE TECNOLOGICA

SERVIZIO SERVIZI DEMOGRAFICI

Proponente: TAGLIABUE STEFANIA

OGGETTO: APPROVAZIONE RINNOVO CONVENZIONE CORECOM CONCILIA-
WEB PER L’ANNO 2022 IN ATTUAZIONE DELLA DGC N.294/2021  
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IL DIRIGENTE
Premesso

- che con deliberazione di Giunta n. 294 in data 17/11/2020 si è approvato lo 
schema di accordo di collaborazione fra il Comune di Cesena ed il Corecom 
Emilia Roagna per la realizzazione di sportelli decentrati territoriali per l’attività 
di informazione e supporto ai cittadini nell’utilizzo della piattaforma Concilia-
web per la risoluzione online delle controversie fra utenti e gestori dei servizi 
di telefonia;

- ai  sensi della convenzione sottoscritta in attuazione della DGC in oggetto, fra 
l’altro l’accordo in scadenza al 31/12/2021 può essere rinnovato per un anno 
previo accordo scritto fra le parti;

- mediante  scambio  di  comunicazioni  rispettivamente  PGN  23682/2021  e 
prot.26079/2021, i Servizi di riferimento del Comune di Cesena –Sportello ed 
Elettorale  e  del  Corecom  –  Servizio  Diritti  dei  cittadini  hanno  confermato 
l’esigenza di proseguire il rapporto convenzionale;

Considerato:
- che la prosecuzione del rapporto di collaborazione con il Corecom permette di 

continuare a fornire ai cittadini informazioni ed assistenza per l’accesso alle 
procedure  di  conciliazione  in  materia  di  telecomunicazioni  ,  non  essendo 
mutate le condizioni ed i presupposti che hanno portato all’approvazione della 
convenzione ed alla sua esecuzione;

- che  al  fine  di  incrementare  la  fruibilità  del  servizio  di  sportello  decentrato 
Corecom il servizio regionale attua campagne informative anche attraverso i 
mezzi di stampa locali oltre che nei siti istituzionali degli enti di riferimento;

Visto  lo  schema di  accordo allegato e dato atto  che non muta le  condizioni  per 
l’erogazione del servizio, ad eccezione delle spese di formazione previste per il solo 
anno 2020 e non ripetute negli anni successivi ed il periodo di vigenza trattandosi di 
rinnovo annuale;

Richiamati i seguenti atti normativi, regolamentari e amministrativi:
- D.Lgs.18 agosto 2000, n.267 “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli 

enti locali” s.m.i.;
- Vigente Statuto Comunale;
- Deliberazione del  Consiglio  comunale n.90 del  22/12/2020 con cui  è  stato 

approvato il Bilancio di previsione 2021-2023;
- Deliberazione  di  Giunta  comunale  n.364  del  29/12/2020  con  cui  è  stata 

approvata la parte finanziaria del piano esecutivo di gestione 2021-2023, ed 
assegnate  le  risorse  relative  al  Settore  Servizi  al  Cittadino  e  Innovazione 
tecnologica alla sottoscritta Dott.ssa Stefania Tagliabue;

- La legge 31 luglio 1997, n.249 e s.m.i. recante “Istituzione dell’Autorità per le 
Garanzie nelle Comunicazioni e norme sui sistemi delle telecomuinicazioni e 
radiotelevisivo”;

- La  legge regionale  30 gennaio  2001,  n.1  e  s.m.i.  che,  in  attuazione della 
normativa nazionale sopraindicata, ha disciplinato l’istituzione, organizzazione 
e funzionamento del Comitato regionale per le comunicazioni;

- La deliberazione del Corecom Emilia Romagna n.305 del 14/09/2018;
- La deliberazione del Corecom Emilia Romagna n.104 del 18/04/2019 con cui 

si  è  approvato  lo  schema  di  accordo  di  collaborazione  istituzionale  fra 
Corecom e Anci Emilia-Romagna per la diffusione nel territorio regionale delle 
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postazioni Concilia Web e lo schema di accordo attuativo di collaborazione ai 
sensi delll’art.15 della L.241/1990 s.m.i. tra Corecom ed Enti locali;

Visti in particolare:
-  l’art.  107  del  D.  Lgs.  18  agosto  2000,  n.  267  “Testo  unico  delle  leggi  

sull’ordinamento  degli  enti  locali”  il  quale  espressamente  prevede  che 
spettano  ai  dirigenti  –  responsabili  degli  uffici  tutti  i  compiti,  compresa 
l’adozione  di  atti  che  impegnino  l’amministrazione  verso  l’esterno,  non 
ricompresi espressamente dalla legge o dallo statuto tra le funzioni di indirizzo 
e controllo politico-amministrativo degli organi di governo dell’ente;

- il provvedimento del Sindaco P.G.N. 117376/12 del 30/09/2020 che attribuisce 
alla sottoscritta l’incarico ad interim di Dirigente del Settore Servizi al Cittadino 
e Innovazione Tecnologica e individua le risorse assegnate e proroga dello 
stesso fino al 31/03/2022 con pgn 91857/2021;

Dato atto che 
- il Responsabile di Procedimento ai sensi dell’art.6 della L.241/1990 s.m.i. è la 

sottoscritta  Dirigente  del  Settore  Servizi  al  Cittadino  e  Innovazione 
Tecnologica  e  che  la  medesima  dichiara  di  non  essere  a  conoscenza  di 
trovarsi  in  una  situazione  di  conflitto  di  interessi  neanche  potenziale  e  di 
essere  a  conoscenza  delle  sanzioni  penali  cui  si  incorre  nel  caso  di 
dichiarazione mendace;

- le spese che il Comune dovrà sostenere riguardano esclusivamente le spese 
del  personale  che  verrà  individuato  per  lo  svolgimento  delle  attività  di 
assistenza  all’utenza  e  che  le  relative  somme trovano  già  copertura  negli 
appositi capitoli di Bilancio;

- il Corecom a titolo di parziale rimborso delle spese di personale erogherà una 
somma annua nel 2022 di € 6000 in accertamento al capitolo 20348/00 del 
Bilancio 2022;

- al presente servizio non si applicano le disposizioni di cui all’art.3 della Legge 
136/2010 s.m.i. in materia di tracciabilità dei flussi in quanto trattasi di flussi  
finanziari  correlati  ad espletamento di  attività amministrativo-istituzionale fra 
pubbliche amministrazioni in attuazione di disposizioni normative;

Acquisito ai  sensi  dell’art.153 comma 5 del  D.Lgs.267/2000 il  parere di  regolarità 
contabile del responsabile del servizio finanziario attestante la copertura  finanziaria 
riportato in calce alla presente;

DETERMINA

- di  approvare  lo  schema  di  accordo,  in  attuazione  della  DGC 294/2020  e 
nell’ambito della previsione di entrata del Bilancio 2022 capitolo  20348/00, 
per  il  rinnovo annuale  del  servizio  di  supporto  Concilia  Web fra  il  Settore 
servizi  al  Cittadino  e  Innovazione  tecnologica  del  Comune di  Cesena  e  il  
Corecom Regione Emilia Romagna come allegato alla presente;

- di accertare ai  sensi dell’art.183 del D.Lgs.267/2000 e del principio relativo 
alla copertura finanziaria per l’anno 2022 la somma come segue:

OP ESERCIZIO CAP ART IMPORTO
E 2022 020348 00 6.000,00
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- di dare atto che lo schema di accordo è suscettibile di modifiche e integrazioni 
non sostanziali che in ogni caso non modifichino la somma prevista a titolo di 
rimborso e l’orario di apertura;

RINNOVO PER L’ANNO 2022  DELL’ACCORDO DI  COLLABORAZIONE ART.15 
L.241/1990TRA  CORECOM  EMILIA-ROMAGNA  E  COMUNE  DI  CESENA  PER 
L’ATTIVITA’  DI  INFORMAZIONE  E  SUPPORTO  AI  CITTADINI  NELL’UTILIZZO 
DELLA PIATTAFORMA CONCILIA WEB.

Il Corecom Emilia-Romagna (di seguito Corecom) con sede in Bologna, V.le Aldo 
Moro, n. 44 rappresentato nel presente atto dalla sua Dirigente dott.ssa Rita Filippini  
delegata  alla  sottoscrizione  del  presente  accordo  con  Delibera  del  Corecom 
n.104/2019;

e

Il Comune di Cesena con sede in Piazza del Popolo n. 10 rappresentato nel presente 
atto  dalla  dott.ssa  Stefania  Tagliabue autorizzata  alla  sottoscrizione del  presente 
accordo con Delibera di Giunta comunale 294/2000;

Vista la convenzione allegata in copia alla presente per costituirne parte integrante e 
sostanziale,  in  attuazione  della  DGC  294/2000  e  determinazione  n.………… 
del……………

Convengono di rinnovare l’allegata convenzione per l’anno 2022 ai medesimi patti e 
condizioni  nella  stessa  contenuti,  tutti  nessuno  escluso  ad  eccezione  della 
quantificazione del rimborso spese di € 1000,00, che non è prevista per l’anno 2022 
in quanto relativa ai costi di formazione connessi all’attivazione del servizio avvenuta 
a gennaio 2021. 

Letto,  approvato e sottoscritto con firma digitale ai  sensi  dell’art.15 co.2 bis della 
L.241/1990.

Per il Comune di Cesena Per  il 
Corecom E-R
Firmato digitalmente Formato digitalmente
dott.ssa Stefania Tagliabue dott.ssa Rita Filippini
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DETERMINAZIONE N. 1940/2021

Sottoscritta ai sensi dell’art. 107, comma 3, del D.L.vo n.267/2000.


